
CONSEJOS DE
PREVENCIÓN

• No pierdas de vista tu tarjeta. Si el POS se encuentra distante, acompaña al
funcionario del establecimiento hasta donde esté ubicado el punto de pago
y verifica que la tarjeta sea pasada una sola vez.

• Verifica que el punto de pago se encuentre en perfecto estado. No permitas
que pase tu tarjeta por puntos de pago abiertos o en mal estado.

• Al momento que sea devuelta la tarjeta verifica tus datos para que ésta no
sea reemplazada por otra.

• Verifica que el valor del voucher corresponda al monto de la compra realizada.

• Mantén privado tu CCV. El código de seguridad de 3 dígitos al reverso de la 
tarjeta nunca debe ser compartido ni mostrado a terceros.

• ¡Cuidado! Si te piden foto de la tarjeta, di 'Prefiero pagar en efectivo' 
y busca otro comercio.

• Si detectas que tu información personal pudo ser comprometida, bloquea 
tu tarjeta y comunícate de inmediato con un asesor.

“Tu tarjeta y tu clave son personales. 
Protegerlos es esencial para cuidar tus datos 

personales y tu seguridad financiera.”

Recomendaciones de seguridad cuando realices transacciones 
de compra con tu Tarjeta MASTERCARD CPN. 

• No permitas que tu tarjeta sea leída por 
ningún otro dispositivo que no sea POS.

Tarjeta 
MASTERCARD CPN. 


